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@ burgenland

wirtschaftsagentur

Aktionsrichtlinie!
,Digitalisierung"

1. Allgemeines

Diese Aktionsrichtlinie soll im Sinne der Zielsetzung der gesetzlichen Bestim-
mungen gemaB dem Landes-Wirtschaftsforderungsgesetz 1994 — WifoG eine
Starkung der burgenlandischen Wirtschaft ermoglichen.

Grundlage flr die gegenstandliche Aktionsrichtlinie bildet daher das Landes-
Wirtschaftsférderungsgesetz 1994 — WifoG, LGBI. Nr. 33/1994, in der Fassung
des Gesetzes LGBI. Nr. 87/2020.

Dariiber hinaus gilt die Rahmenrichtlinie der Wirtschaftsférderung des Landes
Burgenland (LABI. Nr. 399/2020) fiir die Vergabe von Férderungen und fir die
Forderungsabwicklung.

Das Landes-Wirtschaftsférderungsgesetz 1994 — Wif6G sowie die Rahmenricht-
linie sind daher integrierender Bestandteil der gegenstandlichen Richtlinie.

Die gegenwartige rapide Veranderung der Technologie, die zunehmende Digi-
talisierung samtlicher Branchen, Unternehmensbereiche und Wertschopfungs-
ketten sowie die immer engere Verknlpfung von Mensch und Maschine sowie
zwischen Maschinen erfordern von Unternehmen die Entwicklung und Umset-
zung von Digitalisierungsstrategien. Diese Strategien sollen dazu dienen, die
Wettbewerbsfahigkeit, Wertschépfung und Beschaftigung zu erhalten und aus-
zubauen, wahrend gleichzeitig die Chancen in einer globalisierten digitalen Wirt-
schaft und Gesellschaft am Wirtschaftsstandort Burgenland genutzt werden.

Die Gewdhrung von Foérderungen im Rahmen dieser Richtlinie erfolgt nach MaB-
gabe der zur Verfligung stehenden Budgetmittel.

Fir die vorliegende Férderungsaktion stehen fiir den Geltungszeitraum Budget-
mittel in H6he von insgesamt € 1.000.000,00 zur Verfiigung.

Soweit in dieser Richtlinie auf natlrliche Personen bezogene Bezeichnungen nur
in mannlicher Form angeflihrt sind, dient dies ausschlieBlich der sprachlichen
Vereinfachung und schlieBt alle Geschlechter ein.

1 Aktionsrichtlinie gemaB (4) der Rahmenrichtlinie (LABI. Nr. 370/2014 in der Fassung LABI. Nr. 399/2020)
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2. Zielsetzung der Forderaktion

Ziel der Aktionsrichtlinie ist, die Wettbewerbsfahigkeit der burgenlandischen
Wirtschaft zu starken und die Erreichung eines optimalen regionalen Wirt-
schaftswachstums zu férdern.

Insbesondere bei kleinen und mittelstdndischen Unternehmen, die solide und
langjahrig erprobte Strukturen sowie Geschaftsmodelle aufweisen, wird die Di-
gitalisierung als bedeutende Herausforderung erkannt. Dennoch treten bei der
konkreten Planung und Umsetzung von DigitalisierungsmaBnahmen oft Hinder-
nisse und Unsicherheiten auf.

Die Férderung von MaBnahmen zur Digitalisierung und die Ermdglichung eines
ersten Zugangs von Unternehmen zu digitalen Technologien tragen zur Umset-
zung der wirtschafts- und innovationspolitischen Strategien des Burgenlandes
bei.

3. Angabe der beihilferechtlichen Grundlagen

Rechtsgrundlagen fiir Férderungen nach dieser Richtlinie sind die Verordnung
(EG) Nr. 1407/2013 der Kommission vom 18. Dezember 2013 (ber die Anwen-
dung der Artikel 107 und 108 EG-Vertrag auf ,,De-minimis"-Beihilfen (ABI. L 352
vom 24.12.2013, S. 1) und die Verordnung (EU) Nr. 2020/972 der Kommission
vom 2. Juli 2020 zur Anderung der Verordnung (EU) Nr. 1407/2013 hinsichtlich
ihrer Verlangerung und zur Anderung der Verordnung (EU) Nr. 651/2014 hin-
sichtlich ihrer Verldngerung und relevanter Anpassungen (ABI. L 215 vom
07.07.2020, S. 3).

Sofern eine ,,De-minimis™-Beihilfe gewahrt wird, sind die Vorgaben der ,De-mi-
nimis"-Verordnung einzuhalten, wobei zu beachten ist, dass gemaB Art. 3 der
~De-minimis*-Verordnung vor Gewahrung der Beihilfe das betreffende Unter-
nehmen schriftlich oder in elektronischer Form jede ,,De-minimis"-Beihilfe ange-
ben muss, die es in den vorangegangenen zwei Steuerjahren sowie im laufen-
den Steuerjahr erhalten hat. Wenn die Férderung auf Basis der ,,De-minimis"-
Verordnung gewahrt wird, muss die Gewissheit bestehen, dass der Gesamtbe-
trag der Férderung, den das Unternehmen in dem betreffenden Steuerjahr so-
wie in den zwei vorangegangenen Steuerjahren erhalten hat, den Héchstbetrag
von € 200.000,00 bzw. im Bereich des StraBentransportsektors € 100.000,00
nicht Uberschritten hat. Der Begriff des Unternehmens bezeichnet im Bereich
der Wettbewerbsvorschriften jede eine wirtschaftliche Tatigkeit ausiibende Ein-
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heit, unabhangig von ihrer Rechtsform und der Art der Finanzierung. Alle Ein-
heiten, die von ein und derselben Einheit kontrolliert werden, sind als ein einzi-
ges Unternehmen anzusehen.

~De-minimis"-Beihilfen diirfen nicht mit anderen Beihilfen flir dieselben férder-
baren Aufwendungen kumuliert werden, wenn die aus der Kumulierung resul-
tierende Forderintensitat diejenige Forderintensitat bersteigen wirde, die in
einer Gruppenfreistellungsverordnung oder in einer von der Kommission verab-
schiedeten Entscheidung hinsichtlich der besonderen Merkmale eines jeden Fal-
les festgelegt wurde.

Fir den Fall des Auslaufens oder der Abanderung der angefiihrten Rechtsgrund-
lagen kommen entsprechende Nachfolgeregelungen zur Anwendung.

Der Forderungswerbende ist zu verpflichten, im Férderungsansuchen entspre-
chende Angaben Uber beabsichtigte, laufende oder erledigte Ansuchen bei an-
deren Forderungsstellen oder anderen Rechtstragern, die dasselbe Unterneh-
men betreffen, zu machen und diesbeziigliche spatere Anderungen mitzuteilen.
Die Wirtschaftsagentur Burgenland GmbH hat auf der Grundlage dieser Anga-
ben zu priifen, ob eine Férderung aufgrund der fir Kumulierungen geltenden
Bestimmungen (siehe Pkt. 9) gewahrt werden kann.

4. Forderungswerber

Foérderungswerbende kénnen nattirliche oder juristische Personen sowie einge-
tragene Personengesellschaften (offene Gesellschaften und Kommanditgesell-
schaften) im Bereich der Wirtschaft sein, deren Betrieb oder Betriebsstatte, flr
die eine Férderung beantragt wird oder der die Forderung zugutekommen soll,
sich im Burgenland befindet.

Als Foérderungswerber kommen ausschlieBlich kleinste, kleine und mittlere Un-
ternehmen (KMU) gemaB Anhang I ,,Definition der kleinen und mittleren Unter-
nehmen" der Verordnung (EU) Nr. 651/2014 der Kommission vom 17. Juni 2024
zur Feststellung der Vereinbarkeit bestimmter Gruppen von Beihilfen mit dem
Binnenmarkt in Anwendung der Artikel 107 und 108 des Vertrags lber die Ar-
beitsweise der Europaischen Union (Abl. L 187 vom 26.06.2014, S.1.) in Frage.

Ausschlusskriterien

4.3.1. Beihilfen fur Tatigkeiten in der Fischerei und der Aquakultur im Sinne
der Verordnung (EG) Nr. 1379/2013 des Europaischen Parlaments und
des Rates vom 11. Dezember 2013 lber die gemeinsame Marktorgani-
sation fiir Erzeugnisse der Fischerei und der Aquakultur, zur Anderung
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der Verordnungen (EG) Nr. 1184/2006 und (EG) Nr. 1224/2009 des Ra-
tes und zur Aufhebung der Verordnung (EG) Nr. 104/2000 des Rates
(Abl. L 354 vom 28.12.2013, S. 1.);
4.3.2. Beihilfen fir Tatigkeiten im Rahmen der Primarerzeugung landwirt-
schaftlicher Erzeugnisse;
4.3.3. Beihilfen fir Tatigkeiten im Rahmen der Verarbeitung und Vermarktung
von landwirtschaftlichen Erzeugnissen, wenn
4.3.3.1. sich der Beihilfebetrag nach dem Preis oder der Menge der von
Primdrerzeugern erworbenen Erzeugnisse oder nach dem
Preis oder der Menge der von den betreffenden Unternehmen
angebotenen Erzeugnisse richtet oder wenn
4.3.3.2. die Beihilfe davon abhangig ist, dass sie ganz oder teilweise
an die Primarerzeuger (Landwirte) weitergegeben wird;
4.3.4. Beihilfen an Vereine und Verbande;
4.3.5. Beihilfen an Koérperschaften o6ffentlichen Rechts und Gebietskorper-
schaften
4.3.6. Beihilfen an Gesellschaften, deren Geschaftsanteile zu mehr als 50%
von der 6ffentlichen Hand gehalten werden oder wesentliche Kontrolle
durch die o6ffentliche Hand ausgelibt wird, wenn diese nicht am freien
Markt und gewinnorientiert agieren;

Es wird ausdricklich festgelegt, dass einem Unternehmen, das einer Riickfor-
derungsanordnung aufgrund eines friheren Beschlusses der Kommission zur
Feststellung der Unzulassigkeit einer Beihilfe und ihrer Unvereinbarkeit mit dem
Binnenmarkt nicht nachgekommen ist, keine Einzelbeihilfen nach dieser Akti-
onsrichtlinie gewahrt werden dirfen.

5. Gegenstand der Forderung

Mit der Forderaktion werden in Unternehmen Digitalisierungsprojekte im Be-
reich der Evaluierung (Digi-Scheck) und/oder mit konkretem Umsetzungsbezug
(Umsetzungsprojekte) untersttitzt.

Der Digi-Scheck dient dazu, den Digitalisierungsgrad eines Unternehmens dar-
zustellen und das Potential in unterschiedlichen Bereichen der Digitalisierung
aufzuzeigen. Die Erhebung hat durch einen qualifizierten externen Berater zu
erfolgen und muss konkrete Handlungsempfehlungen enthalten.

Digitalisierungsberater missen Uber eine Zertifizierung fir die erbrachte Bera-

tungsleistung verfiigen. Eine Ubersicht anerkannter Zertifizierungen wird von
der Forderstelle gesondert veréffentlicht (z.B. Website).
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Im Bereich der Umsetzungsprojekte stehen folgende Schwerpunkte im Fokus:

5.4.1.

5.4.2.

5.4.3.

Akquise — Verkaufsférdernde B2B- oder B2C-MaBnahmen

Projekte zur Schaffung neuer Geschaftsmodelle durch digitale Anwen-
dungen oder zur Umsetzung von innovativen und (datenbasierten) On-
line-Strategien. Darunter fallen auch strategische online MaBnahmen zu
Online-Marketing und E-Commerce.

Abwicklung — Geschafts- und Organisationsprozesse

Projekte im Bereich von Kundendaten- oder inventarbasierten Verwal-
tungsprozessen (z.B. Datenintegration, Usability, User-Journey-Opti-
mierung, Abrechnungssysteme etc.). Hierzu zahlen auch Datenmanage-
ment und Prozessoptimierung.

Administration — Administrative und verwaltungsahnliche L6sungen und
Prozesse

MaBnahmen zur Nutzung der digitalen Verwaltung und Infrastruktur,
digitale HR-Management-Losungen, IT-Security, Umsetzung von ge-
setzlichen Richtlinien etc.

Im Rahmen von DigitalisierungsmaBnahmen eines Unternehmens kdnnen nach-
folgende Kostenarten Gegenstand der Forderung sein:

5.5.1.

5.5.2.

Die Durchfiihrung von materiellen und immateriellen Investitionen und

die Inanspruchnahme von Beratungsleistungen, Produktschulungen
und Weiterbildungen mit unmittelbarem Projektbezug.

Durch den Zukauf externer Leistungen soll insbesondere jenes
Knowhow ins Unternehmen gebracht werden, um die eigenen Umset-
zungs- und Digitalkompetenzen zu starken und konkrete Umsetzungs-
schritte zu erreichen.
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6. Forderbare Kosten

Forderbare Kosten sind:

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

Zukauf externer Dienstleistungen

Beratungs-, Coaching-, Programmier-, Installations- und technische
Dienstleistungskosten, die mit dem férderbaren Vorhaben flir Evaluie-
rungs- bzw. spezifische UmsetzungsmaBnahmen eindeutig in direktem
Zusammenhang stehen. Hierfir sind entsprechende Nachweise zu er-
bringen.

Im Rahmen des Digi-Schecks sind ausschlieBlich Beratungskosten for-
derbar.

Projektbezogene Investitionen

Kosten mit direktem Projektzusammenhang fir Investitionen ein-
schlieBlich Software, branchenspezifische Software, Hardware ohne die
die Umsetzung des Projektes nicht durchfiihrbar ist, Netzwerk, techni-
sche Schnittstellen und Anbindungen, im Anlagevermégen aktivierte
Programmier- und Installationskosten.

Erstmalig im Rahmen des Projekts anfallende Lizenzgeblhren

Diese Kosten kdnnen fir hdchstens ein Jahr und nur dann, wenn ein
direkter Projektbezug vorhanden ist, die Kosten im Projektdurchfiih-
rungszeitraum erstmalig anfallen und aus den UmsetzungsmaBnahmen
begriindbar sind, geférdert werden.

Die Kosten der DigitalisierungsmaBnahme mussen ausschlieBlich vom férde-
rungsansuchenden Unternehmen getragen werden.

Eine Férderung im Rahmen dieser Forderungsaktion ist nur zuldssig, wenn die
DigitalisierungsmaBnahme nicht im Rahmen einer anderen Forderungsaktion
bzw. von einer anderen Forderstelle geférdert wird/wurde.

Grundsatzlich sind geférderte Investitionsgliter zu aktivieren. Die Behaltefrist
von 3 Jahren ist zwingend einzuhalten.
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7. Art und AusmaB der Forderung

Die Forderung besteht in der Gewahrung von nicht rlickzahlbaren Zuschiissen.

Digi-Scheck

7.2.1.
7.2.2.

50% (max. € 1.000,00) der férderbaren Beratungsleistung
Der Digi-Scheck kann von kleinsten und kleinen Unternehmen einmalig
innerhalb der Geltungsdauer der Aktionsrichtlinie beantragt werden.

Umsetzungsprojekte in den Schwerpunkten Akquise, Abwicklung und/oder Ad-
ministration

7.3.1.
7.3.2.
7.3.3.

40% Forderquote (max. EUR 24.000,00) der férderbaren Kosten
Forderbare Projektkosten zwischen € 2.000,00 und € 60.000,00
Berlicksichtigt werden Beratungsleistungen bis zu 25% (max.
EUR 10.000,00) der Gesamtprojektkosten.

8. Nicht forderbare Kosten

Nicht forderbare Kosten sind zum Beispiel:

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.
8.1.4.
8.1.5.
8.1.6.
8.1.7.

8.1.8.

8.1.9.

8.1.10.
8.1.11.

MaBnahmen, die bereits vor Beantragung (Anerkennungsstichtag) bzw.
nach Ende des Projektdurchflihrungszeitraumes umgesetzt wurden.
Ausschlaggebend ist das Rechnungs- bzw. Zahlungsdatum. Hiervon
ausgenommen sind Kosten gem. Pkt. 6.1.3.

Leasingfinanzierte Wirtschaftsglter (auBer bei Aktivierungsbestatigung
der Investitionskosten).

Gebrauchte Wirtschaftsglter

Laufende Betriebskosten, Aufwendungen und Betriebsmittel

Kosten fir bauliche MaBnahmen und Grundstiicke

Projekte, die bereits einen (branchentiblichen) Standard darstellen
Werbeaufwande (inkludiert Social-Media- und Search-Engine-Adverti-
sing)

Einrichtung bzw. Uberarbeitung einer Website, die ausschlieBlich repré-
sentativen Charakter hat.

Der Erwerb von Standard-Hardware (wie PC, Laptops, Tablets, Smart-
phones, Drucker, Telefone) und Standard-Software (wie herkdmmliche
Bilrosoftware oder Betriebssysteme, Virensoftware etc.), die nicht im
direkten Zusammenhang mit dem Projekt steht.

Kosten fir Wartungsvertrage

Investitionen in Unternehmen, die eine suboptimale BetriebsgréBe oder
geringe Dienstleistungsqualitdt aufweisen (z.B. Imbissstuben, reine
Selbstbedienungsrestaurants etc.)
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8.1.12. Investitionen in Vergnugungs-/Nachtlokale, Wettblros, Spielcasinos
und ahnliches

8.1.13. MaBnahmen, die bereits im Rahmen anderer Programme geférdert wer-
den/wurden.

8.1.14. Kosten die aus Kleinbetragsrechnungen unter € 150,00 netto resultie-
ren.

8.1.15. Reise- und Ubernachtungskosten

8.1.16. Eigenleistungen

9. Kumulierung

Flr Kosten, die zur Férderung eingereicht werden, kdnnen keine zusatzlichen
Forderungen im Rahmen anderer Férderungsaktionen gewahrt werden.

10. Besondere Verfahrensbestimmungen
Das Ansuchen auf Férderung erfolgt im Vorhinein.

Die flir die Bearbeitung des Ansuchens erforderlichen Unterlagen missen spa-
testens sechs Monate nach Einbringung des Ansuchens vollstéandig bei der For-
derstelle eingelangt sein, andernfalls wird das Ansuchen auBer Evidenz genom-
men.

Der Forderungsnehmer hat das geférderte Vorhaben — sofern im Férderungs-
vertrag nicht anders festgelegt — spatestens innerhalb eines Zeitraumes von 12
Monaten ab Einreichung des Férderungsantrages durchzufiihren. In besonders
begriindeten Ausnahmefallen ist, unter der Voraussetzung einer fristgerechten
Beantragung, eine Verlangerung des Zeitraumes moglich.

Um die Erreichung der Férderungsziele zu gewahrleisten, kann die Férderkom-
mission weitere Kriterien, Spezifikationen, Bedingungen und Einschrankungen
vorgeben.

Die Forderstelle behalt sich das Recht vor, Antrage aufgrund unzureichender
Entsprechung bzw. Darlegung abzulehnen. Es besteht kein Rechtsanspruch auf
eine Foérderung.

Die Gewerbeberechtigung darf zum Zeitpunkt der Auszahlung und wahrend ei-

nes in der Fordervereinbarung allenfalls definierten Verpflichtungszeitraums
nicht ruhend gemeldet sein.
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Das Ansuchen erlischt, wenn Uber das Vermdgen des Forderungswerbers vor
dem ordnungsgemaBen Abschluss des Férderansuchens ein Insolvenzverfahren
oder Konkursverfahren eréffnet wird oder der Betrieb des Férderungswerbers
eingestellt wird.

11. Forderstelle

Forderantrage sind mit dem dafiir aufgelegten Formular vor Beginn des Vorha-
bens oder der Tatigkeit bei der nachfolgenden Forderstelle einzubringen:

Wirtschaftsagentur Burgenland GmbH, MarktstraBe 3, 7000 Eisenstadt
Das Forderansuchen ist in allen Punkten vollstandig und genau auszufillen und
firmenmaBig zu unterfertigen. Dem Forderansuchen sind die darin genannten
Beilagen anzufligen.

12. Zustandigkeit fiir die Forderentscheidung
Digi-Scheck
Uber die Forderungsantrdge entscheidet die Wirtschaftsagentur Burgenland
GmbH im Auftrag der Férderkommission bzw. der Burgenldndischen Landesre-

gierung.

Umsetzungsprojekte in den Schwerpunkten Akquise, Abwicklung und/oder Ad-
ministration

Die Férderkommission hat flir die Gewahrung von Forderungen Vorschldage zu
erstatten. Uber die Vergabe der Férdermittel entscheidet die Burgenléndische
Landesregierung.

13. Geltungsdauer
Die Aktionsrichtlinie tritt mit dem der Kundmachung im Landesamtsblatt fir das

Burgenland folgenden Tag in Kraft. Ansuchen kénnen nach MaBgabe der zur
Verfligung stehenden Budgetmittel bis zum 31.12.2024 eingebracht werden.
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